
轻应用小程序
抖音端介绍
3分钟制作专属小程序
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商家为什么要入局抖音
分析现有的抖音平台流量趋势，快速了解并入局抖音

如何运营抖音小程序
为客户运营小程序提供辅助建议，抢先赢得流量红利

产品介绍与解决方案
提供一站式解决方案，助力企业抖音小程序挂载
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商家为什么要入局抖音
分析现有的抖音平台流量趋势，快速了解并入局抖音



抢占亿级日活市场 零成本实现变现 精准客群推广

商家为什么要入局抖音？



抖音上线六年，累计用户数 8 亿，日活用户数 6 亿，日均搜索量 5.5 亿，庞大用户流量，覆盖不同

圈层。平台日活突破6亿后，抖音也开始对外开放，寻求各种方式完成流量变现，探索更多变现路

径，共筑行业解决方案，其中包括本地生活服务、泛知识、泛行业等等。

数据来源: CNNIC,第48次中国互联网络发展状况统计报告

1、市场机会



抖音商业化已进入4.0阶段，从2019至今，经历品牌投KOL—投信息流广告—投直播间，从2022年兴起，品牌开始

按行业细分，有抖音电商、抖音团购、抖音小程序、抖音外卖等，种草消费者，进落地页/小程序直接转化。现

阶段的ROI表现远高于从前，商家要分秒力争入局抖音，抢占先机。

与此同时，中国网民正以更高的频次接触到数字营销信息。2020-2022年，中国互联网广告规模的复合增速达11.9%。中国网民月度人均单日使用时长也在持续增加，2022年初已接近7小时。

2、商家机会—流量
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如何运营抖音小程序
为客户运营小程序提供辅助建议，抢先赢得流量红利



1、抖音主要入口流量于效果趋势



2、获取流量的渠道：主要入口



3、精准入口：搜索、评论区、私信



4、复访入口：侧边栏、个人主页、线下扫码



5、视频挂载小程序



6、直播挂载小程序
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产品介绍与解决方案
提供一站式解决方案，助力企业抖音小程序挂载



a、除生活服务、电商、泛知识这3类，均属于泛行业，即可使用轻应用小程序

1、适用轻应用小程序的行业

分布

场景多样化/涉及行业多

经营

线索留咨/小额交易/广告多元化

需求

内容推广促转化、线索/服务场景多

b、抖音泛行业同行特点



                                                             

                                                             注意：抖音小程序，不支持跳出抖音，跳转到微信或者提供微信二维码等，会导致审核不通过

01 搭建抖音小程序

02  公域获取流量

03  从流量到留量

Ø 轻应用小程序

Ø 模板搭建小程序

Ø 一键授权发布

Ø 视频挂载

Ø 直播挂载

Ø 达人挂载

Ø 其他入口

Ø 服务预约

Ø 线索留咨（表单、新人
有礼、报价等）

Ø 运营管理（会员管理、
访客管理、成员权限等）

2、轻应用小程序整体方案



打造企业专属个性化小程序，助力企业抓住流量风口

海量模板
400+套精美模板，一键复制，免代码开发

功能、组件
丰富、强大的功能控件，应有尽有

自由搭建
官网如何展示，由企业决定，高度灵活

皮肤风格
十多套模块皮肤，打造个性化小程序

3、企业官网：自由搭建专属小程序



a、复用轻应用小程序行业模板，快速搭建小程序

b、登录抖音平台注册小程序，完成认证（无需额外认证费用）

c、一键授权后，审核通过后即可发布使用

d、抖音作为热门新流量渠道，尤其微信小程序已运营起来的客户，无需重新搭建，即刻抓住流量

4、注册授权即刻抓住抖音流量



表单提交留咨、服务预约留咨、计算报价留咨、留言板、新人有礼等支持多种留咨方式，打通抖音平台公域流量-留咨-转化链路

5、互动工具：挂载小程序-打通线索留咨链路



提供留言板功能，可随时留言，管理员进行回复解答，便于多

方的信息交流与展示

5.1 互动交流：在线留言，收集反馈

  留言标签
区分留言类型与目的，便于信息分类

    图文留言
支持图片留言，提高留言效率与表达

  留言审核
管理员自主审核留言内容公开与否

   互动交流
管理员可回复游客留言，有效提高游客满意度



5.2 互动交流：计算报价

管理员自定义计算值和运算规则，客户输入相应值，即可在线

完成自动计算，给出结果，满足课程报价、兴趣推荐等述求

  配置参数
后台配置计算参数和运算规则，高度灵活

    自动报价
 自动运算，输出结果，无需繁琐人工计算

  消息通知
实时推送游客报价消息，及时跟进转化

   客户线索
记录客户报价信息和联系方式，沉淀客户资源



5.3 互动交流：在线表单收集、服务预约

表单系统，解决企业客户数据收集渠道单一，成本高效率低

等问题。在线客户数据收集系统，实现精准高效获客

场景丰富
 活动报名、信息登记、外勤签到、意见反馈等

多种字段
 单选、多选、下拉、手机号、地理位置等13个表单字段

实时提醒
新提交表单消息通知管理员，及时把握线索信息



5.4 营销传播：新人有礼，让客户自己找上门

新人有礼，是一种快速精准获客的营销活动。对于中小型的企业，担

心“冷启动”，为避免流量不优质的情况，利用新人有礼活动可提前

锁定潜在客户

  识别“新人”
智能识别筛选“新人”，多种“好礼”主动分发

    坐享流量
客户主动留下联系方式，坐享精准优质流量

  轻松达成合作
快速联系潜在客户，助力交易合作达成



OPERATION MANAGEMENT: DATA ANALYSIS, ACCURATE OPERATION  6. 运营管理：数据分析，实现精准运营

缺少运营数据分析，往往造成盲目运营和投放，无法精准触发客户。轻应用小程序支持实时统计访问数据、了解数据概况以及用户画像，数据可视化，

直观反馈小程序运营情况和客户群共性，依据数据可及时调整运营策略，实现精准化运营



落地页流量

仅内容、短视频 公域流量

公域流量

服务商加持流量

固定模板

留线索

人工记录跟进

行业模板复用

专属设计师定制

模块自由组合搭建

固定模板 表单提交留咨

服务预约留咨

导出订单数据管理

新人有礼留咨

计算报价

留言板

轻应用小程序加持

7、挂载小程序加持内容

客户信息跟踪



8、产品版本介绍（高级版起支持抖音端）


